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Révision du Code de I'Eau

Aide pour l'utilisation du formulaire d’enquéte destiné au recensement des
difficultés auxquelles sont confrontés les utilisateurs du Code de I’Eau en vue
de sa révision.

Introduction

Le formulaire d’enquéte en ligne (environnement.wallonie.be/revisioncodeeau) a pour objet de
permettre de rassembler un maximum d’informations destinées a cibler les dispositions du livre Il du
Code de I'Environnement contenant le code de I'Eau méritant d’étre clarifiées, complétées et/ou
simplifiées.

Il comporte trois parties :

e |a premiére pour recueillir une premiere série d’informations quant a l'identification de
I’organisation du répondant,

e |a deuxieme partie pour décrire jusqu’a 5 difficultés rencontrées, identifier ou non chaque
article concerné et proposer des améliorations,

e et la troisieme partie pour éventuellement détailler les informations destinées a un contact
ultérieur pour les besoins de I'enquéte.

Les questions sont intentionnellement ouvertes pour permettre de décrire au mieux les difficultés
rencontrées.

Pour démarrer I'enquéte, cliquer sur Suivant >>.
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Madame, Monsieur,

Dans le cadre de sa volonté de procéder @ une amélioration continue de ses missions de service public, le Département de |'Environnement et de
'Eau de la DGO3 souhaite initier une réflexion sur 'opportunité de clarifier/compléter/simplifier certaines dispositions du livre II du Code de
‘Environnement contenant le code de I'Eau.

[l apparait en effet, tant dans notre pratique quotidienne que dans la votre, que des dispositions du Code de I'Eau peuvent s'avérer obsolétes
ncomplétes, sujettes a interprétation voire inexistantes.

Informations complémentaires : Département de I'Environnement et de I'Eau
/336337

Telephone : 081

C'est dans ce cadre que le Département de I'Environnement et de I'Eau de la DGO3 entame avec l'ensemble des
pratiquants de la « matiére eau », une optimisation de la réglementation ad hoc. Non pas en la revoyant de fond
en comble mais en procédant a des ajustements utiles qui nous permettront collectivement de rendre un meilleur
service 8 nos concitoyens et aux professionnels du secteur.

La présente enquéte a pour objet d'amorcer la compilation des constats et propositions d‘amélioration.

Ce formulaire a pour vocation de recenser les difficultés auxquelles vous étes confrontés et, éventuellement,
fournir des pistes d'amélioration. Plus les réponses seront précises, plus aisé en sera le traitement.

Charger un questonnare non termind Suhranth Sortr et effacer e questonrame



http://environnement.wallonie.be/revisioncodeeau

Identification (Organisation)

= Intitulé de votre organisation

Adresse

Rue :

Num :

Boite :

Code postal :

Localité :

Questions de la premiére partie destinées a identifier I’organisation du répondant

Ensuite, pour identifier une premiere difficulté rencontrée, choisir Oui a la derniére question et
cliquer sur Suivant >>.

Sinon, I'enquéte se poursuit par la troisieme et derniéere partie.

« Souhaitez-vous décrire un premier probléme rencontré dans I'application du Code de I'Eau (5
maximum) ?

Oui Non

n Les informations concernant ce probléeme devront étre encodées a la page suivante.

Question de la premiére partie destinée a orienter le formulaire d’enquéte

Problémes rencontrés

* Description du probléme rencontré

Veuillez décrire de fagon concise et claire le probléme qui se pose a vous dans l'application du Code de 'Eau

* Classification du probléme
Veuillez sélectionner une réponse ci-dessous
| & Article existant mais incomplet ou insuffisant
Article existant mais sujet a interprétation et a éclaircir
Article existant mais incomplet ou insuffisant ET sujet a interprétation et a éclaircir
Article inexistant

Veuillez choisir l'option la plus appropriée

Premiéres questions de la deuxiéeme partie
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Si la difficulté rencontrée est liée a un article existant, il sera proposé d’identifier I’article concerné :
partie du Code de I'eau, puis numéro de I'article.
Afin d’identifier correctement I'article, il est préférable de vérifier préalablement sur la version
coordonnée du Code de I'eau :

e Partie décrétale : environnement.wallonie.be/.../codeeaucoordonneD.htm

e Partie réglementaire : environnement.wallonie.be/.../codeeaucoordonneR.html

* Partie du Code de I'eau concernée par le probléme rencontré
Veuillez sélectionner une réponse ci-dessous

Veuillez choisir ...

a Le détail des articles est disponible sur la version coordonnée du Code de l'eau (Partie décrétale / Partie

= Article de la partie décrétale du Code de I'eau concerné par le probléeme rencontré
Veuillez sélectionner une réponse ci-dessous

Veuillez choisir ...

Questions de la deuxiéme partie destinées a identifier I’article existant concerné

Les questions suivantes permettent de proposer une amélioration et d’apporter un éventuel
commentaire.

* Suggestion d'amélioration

Veuillez nous faire part de votre vision quant a la fagon dont votre probleme pourrait étre résolu, sans en créer d'autres

Commentaires éventuels

Questions de la deuxiéme partie destinées a proposer une amélioration

Ensuite, pour identifier une deuxieme difficulté rencontrée, choisir Oui a la derniere question et
cliguer sur Suivant >>. Une page identique sera proposée pour décrire la deuxieme difficulté
rencontrée et ainsi de suite jusqu’a un maximum de 5.

Sinon, I'enquéte se poursuit par la troisieme et derniere partie.


http://environnement.wallonie.be/legis/Codeenvironnement/codeeaucoordonneD.htm
http://environnement.wallonie.be/.../codeeaucoordonneR.html

* Souhaitez-vous décrire un deuxiéme probléme rencontré dans I'application du Code de I'Eau (5
maximum) ?

Oui Non

Les informations concernant ce probléme devront &tre encodées a la page suivante,

Question de la deuxiéme partie destinée a orienter le formulaire d’enquéte

Identification (Coordonnées)

Personne de contact

Nom :
Prénom :

Téléphonie

Fixe :
Mobile :
Fax :

Veuillez encoder comme suit : 081123456

Courriel

Veuillez encoder comme suit : xy@z.be

= Accepteriez-vous d'étre contacté si les besoins de I'enquéte nécessitaient d'approfondir les
informations que vous nous avez fournies ?

Oui Non

Vous ne serez contacté que si les coordonnées transmises ci-avant le permettent,

Questions de la premiére partie destinées a identifier le répondant pour un contact ultérieur

Outils complémentaires
En bas de chaque page, il est possible :
e d’obtenir une série de parametres afin de sauvegarder le questionnaire et d’'y revenir
ultérieurement en cliquant sur Reprendre plus tard ;
e de se déplacer dans le formulaire en cliquant sur << Précédent ou Suivant >>;
e et de sortir, sans sauvegarde, du questionnaire en cliquant sur Sortir et effacer le
questionnaire.
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